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INTRODUCTION

La mission Madagascar - mars 2024, ci-apres MADA0324, ambitionnais plusieurs objectifs paralleles :

poursuivre I'accompagnement des enfants accueillis par I'ONG « Les Enfants du Soleil » dans
leurs 2 cantines a Tuléar, dans le sud-ouest de Madagascar ;

poursuivre un travail de prévention en matiere d’hygiéne bucco-dentaire ;

démarrer un volet de contribution au développement de dentistes malgaches ;

valider les choix opérationnelles et logistiques opérés suite a la mission MADA0323 et a la
subséquente courte mission préparatoire MADA1123.

Cette 3®me mission de la Fondation Dentius @ Madagascar fut la plus importante organisée jusqu’a
présent, en termes de missionnaires participants et de capacité d’accueil au sein de la clinique grace a
la poursuite d’investissements en matériel.

Nous tenons a remercier trés chaleureusement les personnes et organisations suivantes, dont les
responsables sont nommément cités au chapitre VII :
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Les Enfants du Soleil, i apres EDS ; (e
Le centre pour malvoyants de Tuléar ; . U Les enfants

MADAGASCAR

Thierry L. & Buscotin R. ;

L’Ordre des Odonto-Stomatologistes de Tuléar ;

Le dentiste Beroz ;

L'Institut d’0Odonto-Stomatologie Tropicale de Madagascar.

L'objectif du présent rapport d’activité est de rendre compte de la mission dans son ensemble, au
bénéfice de toutes les parties prenantes et afin de pouvoir en tirer toutes considérations utiles pour
toutes actions futures de la Fondation Dentius @ Madagascar.



Il.  EQUIPE MISSION

Equipe MADA0324

) Dentistes (8)
Jan BONROY (DDIE)
Martine Vanden Dries (DDIE)
Jean-Luc CALLEBAUT (DBRE)
Line HOMMEZ (DBRE)
Yohana BOUGELET (DINV)
Boubker TEBACHE (DMED)
Kathleen SMETS (DDIE)
Zuzana JEMELIKOVA

) Technicien.ne de laboratoire (2)
Patrick JANSSEN
Fabrice RAFANOMEZANTSOA AINA

() Hygiéniste dentaire (2)
Lore GREYN (DGEN)
Kim DE RUYSSCHERE (DBEL)
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() Assistante dentaire (5)
Marina CAENEN (DBRE)
Bernadette HIERNAUX (DDIE)
Angélique CUVELIER (DMED)
Ine VANDERUL (DINV)
Elizabeth VANDIERENDONCK (DBRG)
Mattijs DOLPHEN

) Coordination (2)
Sarka TROMPE (DBEL)
Jérome LEGRIS (DEHQ)

() Stagiaires dentistes (2)
Kharim TSIFA’AY ROSSIGNOL
Haritiana RANDRIANARIVELO TSITOHAINA

) Technicien (1)
RAMANANDRAIBE Jean Anjaratiana
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.  DETAILS DES EXAMENS BUCCAUX & SOINS REALISES

] |

TOTAL PATIENTS 293 377 84
TOTAL TRAITEMENTS 1694 2629 935
TOTAL JOURS OUVRABLES 8 8,5 0,5
PATIENTS ENTIEREMENT TRAITES 245 322 77
DONT NOMBRES PROTHESES/REBASSAGE | 32 28/ chez 19pat -4
TRAITEMENT REFUSE 39 33 -6
EXAMENS BUCCAUX 292 667 375
DETARTRAGE 189 261 72
SCELLEMENTS 296 532 236
TRAITEMENT CARIE 329 481 152
EXTRACTIONS 546 532 -14
PROTHESE NOUVEAU 30 21 -9
PROTHESE REBASAGE 1 3 2
PROTHESE (DENTS ATTACHE) 1 4 3
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IV.  ANIMATION PREVENTION

En parallele a I'activité clinique, I'animation d’ateliers de prévention est le second objectif principal des missions
de la Fondation Dentius.

Actions menées
Une action principale en matiere de prévention a été menée dans le cadre de la mission MADA0324 :

) Ateliers de prévention dans les 6 classes de I’école Ohlala Namakia Mivoatse (+/- 300
éleves) - 22/3 AM
Présentation des enjeux d’une bonne hygiéne bucco-dentaire ;
Remise d’une brosse a dent individuelle ;
Explication, démonstration et vérification technique de brossage ;
Revue des principes en chanson ;
Examens buccaux / triage urgences

Par ailleurs, plusieurs rappels préventifs ont été menés aupres de EDS ainsi que du Centre pour Malvoyants.

Enfin, 2 visites exploratoires ont été menées aupres des 2 écoles publics fréquentées par les enfants pris en
charge par EDS afin d’envisager de futures actions de prévention. Il apparait qu’une des 2 écoles seulement serait
en mesure d’accueillir une action de prévention a |"avenir, qui serait donc souhaitable lors d'une prochaine
mission.

Ressources

2 assistantes (1 francophone + 1 malgache si possible !)
Posters FR (Malgache si possible)

Grand dentier

Grande brosse a dent

Brosses a dents & dentifrices a donner

Chanson
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CONSIDERATIONS/ ENJEUX/ AMELIORATIONS CONTINUES

Stratégie & Appuis locaux

Développement au sein du réseau EDS Madagascar vs. nouvelles coopérations sur Tuléar ?

Nécessité de poursuivre les contacts aupres des autorités locales a Tuléar en vue d'un éventuel projet
immobilier ;

Poursuite de la coopération locale : don de matériel, accueil stagiaires (dentistes - & assistantes ?) ;
Volet écologique a garder en considération (cf brosses a dents en plastique et échantillons) ;
Présentation du travail de la Fondation Dentius aupres de I'ambassadeur Malgache en Belgique a
proposer ;

Opportunité de créer un groupe de travail étudiant ingénieur belgo-malgache pour étudier les possibilités
de fabrication locale de brosses a dent et de dentifrice avec des matériaux et procédés locaux, en vue
de pouvoir présenter un projet a des investisseurs malgaches ?

Nécessité de réaffirmer la cible privilégiée (enfants défavorisés) et de résister a I'élargissement a
I"encadrement qui a les moyens de visiter un dentiste

Les besoins en communication et gestion des patients nécessite min. 3 accompagnants locaux :
(stagiaire) dentiste, technicien de maintenance, infirmiere/relais EDS

Proposition d’accompagnement a formuler aupres de dentistes malgaches intéressés, dans le cadre de
leur obligation [égale de prestations a titre humanitaire (a leurs frais donc).

Organisation quotidienne

Controle d"acces a prévoir ? Pression ponctuellement importante a I'accueil de personnes qui ne sont pas
repris sur nos listes ;

Mise a disposition d’eau pour les patients en attente a |'accueil ?

Anticipation & déplacement des examens buccaux vers les 2 cantines EDS afin de pouvoir examiner tous
les enfants et non seulement ceux qui se déplacent a la clinique (libre choix ensuite de se présenter ou
non pour les soins, mais permet une visibilité globale sur tous les enfants).

Facilité de gérer examens buccaux et soins dans la journée (autant que possible) > nécessité de définir
un nombre journalier de patients et de prévoir clairement I'allocation des créneaux horaires avec les
points d’appui locaux afin d’éviter le surbooking ! Proposition : max. 40 patients/jour (8 * 5 fauteuils) ;
Prévoir signalétique de couleur pour les fauteuils afin que les patients sachent ou se diriger.

Prévention

Echantillon dentifrice ? A remplacer par petits cadeaux enfants traités (peur que lorsque I'échantillon de
dentifrice est terminé, ils arrétent le brossage > encourager a brosser avec de I'eau) ;

Brosses a dents : en concertation avec |'ordre des dentistes, préférable de conserver la brosse a dent a
I"école ou au centre, afin d’assurer un brossage journalier aprés avoir mangé le midi, bien encadré par
les profs, plutdt qu’un brossage aléatoire a la maison voire la perte de la brosse a dents ;

Prévoir grand poster (type corps humain) a laisser dans chaque classe avec présentation graphique de
tous les éléments présentés en classe) ;

Prévoir poste prévention a la clinique, avec passage obligatoire des patients a la fin de leur trajet de
soins (cachet carton de suivi individuel) ;
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CONCLUSION & RECOMMANDATIONS

Nous pouvons étre globalement tres satisfait de cette mission.

Suivi des objectifs :

1.

poursuivre I'accompagnement des enfants accueillis par I'ONG francaise « Les Enfants du Soleil »
dans leurs 2 cantines a Tuléar, dans le sud-ouest de Madagascar ;

Cet objectif est partiellement atteint (80%) dans la mesure ou nous avons effectivement pu traiter tous
les enfants présentés par I'équipe EDS. Cependant, au termes de cette 2¢™ mission a Tuléar, nous aurions
souhaité/espéré avoir pu a minima controler tous les enfants pris en charge par EDS, et non seulement
ceux se présentant a la clinique. Nous envisageons donc une nouvelle approche lors de la prochaine
mission (cf. recommandations plus bas).

poursuivre un travail de prévention en matiére d’hygiéne bucco-dentaire ;

Cet objectif est partiellement atteint (50%) dans la mesure ou nous n’avons pu qu’assurer un suivi aupres
des groupes déja rencontrés lors de la derniére mission en 2023. Nous aurions souhaité pouvoir élargir
notre action, mais I"absence de relais locaux nous fut défavorable. Tardivement nous avons néanmoins
pris l'initiative, en vue de la prochaine mission en 2024.

démarrer un volet de contribution au développement de dentistes malgaches

Cet objectif est plus qu'atteint (120%), ayant fait I'unanimité tant coté des missionnaires que des
stagiaires dentistes malgaches. Intégrer des colleques malgaches a été bénéfique pour toutes les parties.
('est une vraie réussite.

valider les choix opérationnelles et logistiques opérés suite a la mission MADA0323 et a la
subséquente courte mission préparatoire de novembre 2023.

Sur base du retour des missionnaires ayant participé a la précédente mission en 2023, cet objectif semble
certainement atteint (100%).

L'hotel Chez Alain nous a offert Ioasis urbaine recherchée, a proximité de la clinique, avec un triple
avantage : réduction des codts d’hébergement, réduction des frais de transport, réduction des temps de
trajet (au profit de la récupération de I'équipe). L'offre de restauration y était également plus diversifée
et moins onéreuse.

Les pauses déjeuners au restaurant I'0asis lors des journées de travail ont également été trés appréciées
pour la tranquillité du cadre, la diversité et la qualité de la restauration.

Enfin, les quelques activités découvertes prévues (Palais de la reine, Sortie Pirogue, Parc des Lémuriens)
semble également avoir été appréciées.
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Organisation :

Par ailleurs, la mise en place d'un organigramme clair en termes de roles et de responsabilité, tels que
recommandé suite a la mission MADA0323, a contribué a simplifier/faciliter I'organisation en amont et sur place.
Pour rappel :

Coordination de Mission : il/elle endosse la responsabilité de I'ensemble des aspects administratifs,
pratiques et logistiques concernant |'organisation de la mission (planification du voyage, contacts
partenaires & fournisseurs, démarches officielles, gestion budgétaire, etc...) ainsi que de la mise en place
de I'équipe et de la communication interne/externe.

Chef de clinique : il/elle est responsable de gérer I'équipe de dentistes (sélection en concertation avec
la Coordination de Mission), de valider les équipements nécessaires pour la mission ainsi que I'entiéreté
des consommables nécessaires (en concertation avec la Coordinatrice de clinique). Il assume la
responsabilité des plans de traitements définis et leur bons déroulement auprés des patients.

Coordination clinique : il/elle est responsable de la gestion administrative des patients, de
I"approvisionnement et de la gestion du stock de consommables (défini en concertation avec le Chef de
Clinique) ainsi que de la gestion de I'équipe d’assistance (définie en concertation avec la Coordination
de Mission).

Cadre d’action :

Dans le cadre de I'organisation de la mission, plusieurs échanges approfondis ont pu se tenir avec différents
interlocuteurs des Enfants du Soleil, qui ont permis de renforcer la compréhension concréte de notre action et de
notre engagement/investissement. Ceci débouche sur un engagement des Enfants du Soleil sur une visibilité et
un soutien accru a nos futurs missions. Concrétement, un article sur la mission a été publié dans leur Newsletter
et nous figurons également a présent a leur Rapport Annuel. La faisabilité de recevoir des attestations fiscales
pour |"équipe de praticiens est en-cours d’analyse.

Les Enfants du Soleil étant présent a Madagascar sur 5 différents sites, un intérét naturel est exprimé de leur part
de nous y voir poursuivre/développer notre action, ce qui tiendrais une certaine logique en termes
d’accompagnement. Ceci mérite cependant réflexion en termes des contraintes logistiques lié au déplacement
nécessaire du matériel, actuellement dispersé entre Tana et Tuléar. S'il semble d’emblée exclu de faire opérer
une méme mission sur 2 sites différents, la possibilité existe d'envoyer les 2 missions annuelles distinctes
auxquelles nous ambitionnons sur un site différent chacune. Il est proposé de profiter de la prochaine mission
prévue en mars 2025 pour une courte exploration des sites de Tamatave, d’Antsirabe et éventuellement de
Fianarantsoa.
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Recommandations

) Sensibilisation parents

Nous remarquons que de trop nombreux enfants pris en charge par les 2 cantines des Enfants du Soleil
a Tuléar ne se présente pas a la clinique, ne fusse que pour un examen buccal. Et nous observons
également un delta entre le nombre d’examens buccaux réalisés et le nombre de plan de traitement
réalisé. Les éducateurs pointent une responsabilité potentielle des parents. Je recommande deés lors
I"organisation d'une séance d’information a leur attention dans chacune des 2 cantines au tout début
de notre séjour, afin de les sensibiliser a I'hygiene bucco-dentaire, leur expliquer la prise en charge
que nous proposons pour leurs enfants et répondre a toute question.

() Examens buccaux
Afin davoir la certitude de pouvoir controler annuellement I'ensemble des enfants des cantines a
Tuléar, il est proposé d’y mener in situ les examens buccaux, plutot que d’étre limité aux enfants se
déplacant a la clinique. Ceci aurait pour avantage complémentaire de pouvoir démarrer le triage la
veille de I'ouverture de la clinique, en parallele au montage de la clinique, et d’accélérer les premiéres
prises en charge a |"ouverture de la clinique.

) Prothéses dentaires
L'objectif principal de nos missions étant la prévention et le traitement des enfants, les besoins
prothétiques sont extrémement faibles pour cette cible. Si le maintien d'un espace de travail
prothétique pourrait étre maintenu pour un suivi des protheses réalisées/placées et d’éventuels
nouveaux travaux, les frais engagés pour ce faire sont a rationaliser. Il est donc recommandé de
poursuivre prioritairement avec un technicien prothésiste du Labo 0.

() Mise en place brossage de dent obligatoire a la cantine de Mahavatse
Des 2 cantines Enfants du Soleil a Tuléar, celle de Mahavatse permet selon nous la mise en place d'un
brossage de dent quotidien. En effet un trajet actuel est déja bien défini pour les enfants venant y
déjeuner le midi, chacun récupérant son assiette, allant manger, puis nettoyer son assiette dans un
circuit bien chorégraphié. Ayant constaté la possibilité d’y intégrer une étape supplémentaire de
brossage de dent, ceci a été discuté avec I'équipe EDS sur place et encouragé par la Direction EDS en
France. Nous espérons constater une mise en place effective lors de notre prochaine mission.

Rapporteur : Jérome Legris

Date : 15 juin 2024
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